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Das ausgefüllte Dokument bitte NUR via Mail an verbesserungen@lst-wtm.niedersachsen.de  

Rückmeldung 
 

Zeit:        Datum: 
 

Meldende(r):       Fw/HiOrg:  
 

Einsatznummer: 

 
Art des Fallereignisses (Stichworte) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 Sichtungsvermerk 

(gemeinsame Sichtung durch IT, Daten-/Systempflege u. Vivasecur) 
 
 IT,         Datum:    Daten-/ 
       Systempflege,   Datum: 
 
 Leitung,       Datum:    QM,     Datum: 
 
 Vivasecur,   Datum:    ZPD,     Datum: 
 
 
Relevanz:  ja   nein (Anwender-Problematik) 
 
 
Kritikalität/ 
Dringlichkeit:   
 
 

 
 

Schlussfolgerung/Auswertung: 

 
Rückmeldung am:     durch: 
 
       abschließend gelöst    Rücksprache mit: 
 
Ablage digital in Ordner    Wiedervorlage  
        

        Dokument 

   laufende Nummer:      Ausbildung 

        Prozesse 
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